Κέντρο Κοινότητας Δήμο Πολυγύρου  

Μηνιαία Έκθεση Πεπραγμένων της Δομής
Έτος:  2020
Μήνας αναφοράς: Απρίλιο
	1. Αποτύπωση στοιχείων που αφορούν στον αριθμό των εισερχομένων και ωφελουμένων, καθώς και του πλήθους των αιτημάτων
Το μήνα Απρίλιο επισκέφτηκαν  το Κέντρο Κοινότητας του Δήμου Πολύγυρο συνολικά 24 άτομα . 
Τα αιτήματα τους ήταν 6 εξ αυτών για αίτηση κοινωνικού εισοδήματος αλληλεγγύης,6 πολίτες προσήλθαν για να αιτηθούν για το επίδομα στέγασης και 12  πολίτες προσήλθαν προς ενημέρωση για διάφορα θέματα που αφορούσαν τον τρόπο ανανέωσης των αιτήσεων τους λόγω covid -19.
Λόγω του covid-19  δεν γινόταν ανανεώσεις των επιδομάτων και περιορίστηκε η προσέλευση του κοινού καθώς ενημερώνονταν τηλεφωνικά.

	2. Περιγραφή παρεχόμενων υπηρεσιών κατά το μήνα αναφοράς (ενημέρωση, συμβουλευτική υποστήριξη, κλπ)
Το προσωπικό του κέντρου κοινότητας υπέβαλε όσες από τις αιτήσεις των ωφελουμένων είχαν τα απαραίτητα δικαιολογητικά, ενημέρωνε για τα κριτήρια ένταξής τους στο κοινωνικό εισόδημα αλληλεγγύης , στο επίδομα στέγασης, τα επιδόματα του ΟΠΕΚΑ σε όσους ήθελαν να διεκδικήσουν πρώτη φορά κάποιο επίδομα. Ενημέρωνε τους πολίτες για την παράταση που θα λάβουν οι αιτήσεις που αναστέλλονται το μήνα Απρίλιο. Το κέντρο κοινότητας αποτέλεσε το τηλεφωνικό κέντρο για την καταγραφή των αιτημάτων ευπαθών ομάδων και ηλικιωμένων που δεν μπορούσαν να μετακινηθούν λόγω του ιού. Καθημερινά καταγράφονταν τα αιτήματα τους όπως τα φάρμακα που ήθελαν να αγιογραφήσουν, τα είδη πρώτης ανάγκης κ.α και παραδίδονταν στο βοήθεια στο σπίτι για την υλοποίηση τους. 


	3.   Αποτύπωση και περιγραφή περιπτώσεων διασύνδεσης, συνεργασίας και παραπομπής σε άλλες δομές για ικανοποίηση των αιτημάτων των ωφελούμενων 
Το προσωπικό του Κέντρου Κοινότητας συνεργάστηκε με το προσωπικό του βοήθεια στο σπίτι για την άμεση εξυπηρετήσει των ευπαθών ομάδων και με το προσωπικό των ΚΕΠ.
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